Projeto de Lei n° 060/2021, que dispoe sobre a criagdo do Conselho Municipal

dos Usuarios dos Servigos Publicos, e da outras providércias, em
conformidade com a Lei Federal n® 13.460, de 26 de junho de 2017;
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PROJETO DE LEI N°© &) 2021.

Dispde sobre a criacdo do Conselho
Municipal dos Usuarios dos Servicos
Publicos. e da outras providéncias. em

conformidade com a Lei Federal n°® 13.460.
de 26 de junho de 2017.

MARCIO GUSTAVO BERNARDES REIS, Prefeito do Municipio de Jaguaritna,
Estado de Sao Paulo etc..

FACO SABER que a Camara Municipal aprovou ¢ eu sanciono ¢ promulgo a
seguinte lei:

Art. 1° Fica criado o Conselho Municipal dos Usuarios dos Servigos Publicos,
vinculado a Ouvidoria da Secretaria de Governo, 6rgdo popular que garante a participagdo dos
usuarios no acompanhamento da presta¢do e na avaliagdo dos servigos publicos do Municipio,
com carater consultivo, respeitando os aspectos legais de sua competéncia.

Art. 2° Sdo competéncias do Conselho Municipal dos Usudrios dos Servigos
Publicos de Jaguaritna:

[ — acompanhar a prestagdo dos servigos:

II — participar na avaliagdo dos servigos;

[1T — propor melhorias na prestagdo dos servigos;

[V — contribuir na defini¢do de diretrizes para o adequado atendimento ao usuario;

V —acompanhar e avaliar a atuag¢do do ouvidor.

Art. 3° O Conselho Municipal dos Usudrios dos Servigos Publicos sera composto
por 06 (seis) membros titulares e igual numero de suplentes, assim distribuidos:

[ — 03 (trés) representantes do Poder Publico Municipal:

a) 01 (um) representante da Secretaria de Governo (Ouvidoria);

b) 01 (um) representante da Secretaria de Administragdo e I'inangas;

¢) 01 (um) representante da Secretaria de Negocios Juridicos;

[T — 03 (trés) representantes da Sociedade Civil, compreendida como usudrios dos
servigos publicos.

§ 1° Os representantes do Poder Executivo e seus respectivos suplentes serdo

indicados pelo Prefeito. ﬂ
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S 2% Os representantes da Sociedade Civil serdo eleitos mediante processo
eleitoral com inscrig@o prévia dos candidatos e um dia especifico para votagdo.

§ 3° Os conselheiros ndo receberdo remuncracdo pelas suas atividades, sendo a
sua fun¢do considerada de relevante interesse publico.

§ 4° A primeira reunido do Consclho, de carater extraordinario, ocorrerda apds a
publicagdo da Portaria de nomeagéo, e serd convocada pela Ouvidoria Municipal.

§ 5° Os membros do Conselho Municipal dos Usuarios dos Servigos Publicos
tomardo posse da fun¢do na primeira reunido extraordindria.

Art. 4° As atividades do Conselho serdo coordenadas por uma Comissdo
Executiva, composta por 03 (trés) membros: presidente, vice-presidente e secretario-geral,
escolhidos entre seus componentes em votagdo aberta a ser realizada na mesma reunido da posse,
que sera coordenada pela Ouvidoria Municipal.

§ 1° O mandato da Comissdo Executiva serd de 02 (dois) anos, podendo haver 01
(uma) recondugao.

§ 2° Apds a publicagdo desta lei, o processo cleitoral iniciar-se-a no prazo maximo
de 30 (trinta) dias e, uma vez concluido, o Conselho Municipal dos Usuarios dos Servigos
Publicos sera constituido no prazo maximo de 15 (quinze) dias.

§ 3% O Conselho devera aprovar o seu Regimento Interno no prazo maximo de 30
(trinta) dias apds a sua nomeacao.

§ 4° Um dos membros da Comissdo Executiva cuidara da elaboracdo do
Regimento Interno, atuando como relator, e sera escolhido entre seus membros.

§ 5° Ao Presidente do Conselho Municipal dos Usudrios dos Servigos Publicos
compete dirigir as reunides € garantir a secretaria das mesmas dentre outras atribui¢oes
aprovadas no regimento interno.

Art. 5° O Conselho reunir-se-a mensalmente de forma ordinaria e,
extraordinariamente, a qualquer tempo.

Paragrafo uUnico. As reunides extraordinarias poderdo ser convocadas pelo
presidente do Conselho, pelo Chefe do Poder Executivo ou por solicitacdo da maioria absoluta

de seus membros.

Art. 6° As reunides do Conselho deverdo ser instaladas em 1" (primeira)
convocacdo com a presenca de metade mais 01 (um) de seus membros ¢, em 2* (segunda)

convocagao, meia hora apos a 1 (primeira), com qualquer namero.
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§ 1° As reunides extraordinarias serdo convocadas através de contato direto e as
ordindrias ocorrerdo em datas pré-agendadas pelo Conselho, no final das reunides.

§ 2° As decisdes do Conselho serdo tomadas por maioria simples e o voto sera
individual, intransferivel e aberto.

§ 3° As deliberagdes das reunides do Conselho somente terdo efetividade com a
presenca registrada em ata.

§ 4° O Presidente do Conselho so exercera o direito a voto no caso de empate.

§ 5° As atas do Conselho serdo divulgadas na Imprensa Oficial do Municipio.

Art. 7° O mandato dos conselheiros serda de 02 (dois) anos, podendo ser
reconduzido por igual periodo.

§ 1° Os conselheiros que faltarem a 02 (duas) reunides consecutivas ou a 03 (trés)
alternadas, no periodo de 01 (um) ano contado a partir da 1* (primeira) falta, sem justificativa,
deverdo ser substituidos.

§ 2° No caso de afastamento temporario ou definitivo de um dos membros
titulares, assumira o suplente correspondente do setor representado no Conselho, sendo que no
caso de afastamento definitivo a entidade indicara novo suplente.

Art. 8° O Poder Executivo devera fornecer ao Conselho os meios necessarios para
0 seu funcionamento.

Art. 9° As despesas decorrentes com a presente lei correrdo por conta de verba
orcamentdria suplementada, se necessario, prevista no Orcamento vigente.

Art. 10. Esta lei entrard em vigor na data de sua publicagio.

Prefeitura do Municipio de Jaguariina, aos 19 gde agostglde

J

APROVADO EME . DISCUSSAO
em Sessdo de 'ILE',; \O 1 202

pn%ns s VARCIO GUSTAVO BERNARDES REIS
; Prefeito

~ 2= pIsCUSSAO

APROVADO EM

emm.siude_.__f{ NE:==
PRESIDENTE

- ‘——_—_—-—-
Contrarios —

P —_-*_-#-
Abstencoes ’_%’_’
OOl %02\ " PRESIDENTE

| APROVADO

(|

Favoraveis .
Contrarios
Abstencoes

S/ (&2 PRESIDENTE
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l;!} Prefeitura do Municipio de Jaguaritna

Oficio DER-n° 0045/2021.

Jaguaritina, aos 19 de agosto de 2021.
Senhor Presidente:

Através do presente, encaminhamos a essa Colenda Casa de Leis, o incluso
PROJETO DE LEI, que dispde sobre a criagdo do Conselho Municipal dos Usudrios dos
Servigos Publicos, e da outras providéncias, em conformidade com a Lei Federal n° 13.460, de
26 de junho de 2017.

A presente propositura tem por objetivo criar um 6rgdo popular que garante a
participag¢do dos usuarios no acompanhamento da prestacdo ¢ na avaliacdo dos servigos publicos
do Municipio, com carater consultivo, respeitando os aspectos legais de sua competéncia.

Esclarecemos que a referida proposta tem por finalidade garantir a participagao,
prote¢cdo e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da Administracdo Publica,
atualmente regulamentado pela Lei Federal n® 13.460/2017.

Ressalta-se a importancia da presente adequacdo para fins de tornar mais eficiente
e célere os mecanismos de gestdo da Administragdo Municipal ja que os Conselhos de Usuarios
de Servigos Publicos sdo uma nova forma de participagdo direta da sociedade na avaliagdo e
melhoria dos servigcos publicos, que ird conectar os usuarios aos gestores responsaveis pelo
SErvigo.

Sdo fun¢des basicas do Conselho: Acompanhar a prestagdo dos servigos;
Participar da avaliagdo dos servigos prestados; Propor melhorias na prestacdo dos servigos;
Contribuir com a defini¢ao de diretrizes para o adequado atendimento ao usudrio; Acompanhar e
avaliar a atuacdo da Ouvidoria Geral do Municipio e dos responséaveis por a¢des de ouvidoria de
cada o6rgdo e entidade prestador de servigos publicos; Manifestar-se quanto as consultas que lhe

forem submetidas.

Qualquer cidaddo podera ser conselheiro, basta voluntariar-se através dos meios

que serdo disponibilizados para inscri¢do. Uma vez cadastrados, passardo por escrutinio para a

escolha dos membros da Sociedade Civil.

- Além disso, como ndo poderia deixar de ser, contara com membros do Poder
Secretina )  Publico Municipal, de forma paritéria. Jl
LiDO EM

PRESIDENTE
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Trata-se de mais uma ferramenta do atual servigo publico para uma atuagdo
transparente e construida em conjunto com a sociedade em prol do bem comum, garantindo o
controle e a avaliacdo do servico publico.

Com isso, a Administra¢do solidifica um caminho aberto a populagdo através de
importante canal de interagdo entre o usudrio do servico ¢ a Administragdo Municipal,
permitindo a melhoria continuada dos servigos publicos prestados.

Esperando contar com a aprova¢do dos membros dessa Casa, na oportunidade,

renovamos 0s nossos protestos de elevada consideragdo e respgito.

5 44 Liveo 049

i
0Q OB /Ly ﬂhg {
Secretiria

Excelentissimo Senhor
VEREADOR AFONSO LOPES DA SILVA
DD. Presidente da Camara Municipal

NESTA
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Camara Municipal de Jaguariuna

Estado de Sdo Paulo

Oficio PRE n° 520/2021
Jaguariuna, 15 de setembro de 2021

Senhor Presidente

Passamos as maos de Vossa Exceléncia para parecer dessa digna
Comissédo o Projeto de Lei n° 060/2021, do Executivo Municipal, que dispbe sobre
CRIACAO DO Conselho Municipal dos Usuérios dos Servigos Publicos, e da outras
providéncias, em conformidade com a Lei Federal n° 13460, de 26 de junho de 2017; lido
em Sessao Ordinaria, realizada em 14 de setembro do corrente, por esta Casa de Leis.

Atenciosamente,

VEREADOR AFONSO. s/m SILVA

Presidente

Ao Senhor

Vereador Wilian Barbosa do Morrinho
Presidente da Comissao Permanente de
Constituicado, Justica e Redacéao
Jaguariuna/S.P.
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Projeto de Lei n° 060/2021

Camara Municipal de Jaguaritina

Estado de Sdo Paulo

PARECER CONJUNTO DAS COMISSOES PERMANENTES DE CONSTITUICAO,
JUSTICA E REDACAO, DE ORCAMENTO, FINANCAS E CONTABILIDADE, E
OBRAS, PLANEJAMENTO, SERVICOS PUBLICOS, ATIVIDADES PRIVADAS E
TRANSPORTE AO PROJETO DE LEI N° 060/2021.

Autoria: PODER EXECUTIVO MUNICIPAL

Relatores: ILUSTRISSIMOS VEREADORES RODRIGO REIS DE SOUZA, ANA
PAULA ESPINA DE SOUZA MUNIZ E WANDERLEY TEODORO FILHO.

Parecer: FAVORAVEL.

De autoria do Poder Executivo Municipal o Projeto de Lei n® 060/2021, cria o

Conselho Municipal dos Usuarios dos Servigos Publicos em conformidade com a Lei Federal
13.460 de 26 de junho de 2017.

No mérito, o Projeto de Lei tem como principal objetivo criar um 6rgao popular que
garante a participagao dos usuarios no acompanhamento da prestacio dos servicos publicos do

Muﬂicipin.

Na exposicao de motivos, o Senhor Prefeito explica que o referido projeto tem como
finalidade garantir a participagao e defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos, que é
regulada pela Lei Federal 13.460/2017.

Explicou, ademais, que os Conselhos de Usuarios de Servigos Publicos sio uma forma
de participagao direta da sociedade na avaliacao e melhoria dos setrvigos publicos.

O projeto veio acompanhado de ampla documentagio.

LIDQ EM SESSAO
ng [N 1 1© 1DEZ] E o relatério.

—— e
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Camara Municipal de Jaguariuna

Estado de Sao Paulo

Projeto de Lei n° 060/2021

Com este relatotio, compete a essas comissoes, reunidas em conjunto, na forma prevista
pelo Artigo 97 do Regimento Interno, exarar parecer sobre a legalidade, conveniéncia e
oportunidade do projeto de let em epigrafe.

Destarte, verifica-se que a proposicio em comento atende aos requisitos legats, nao
existindo nenhum vicio que impeca seu regular tramite.

Portanto, verifica-se que a presente proposta veio acompanhada de todos os requisitos

necessarios para sua discussiao e votacao.

Do constante, verifica-se que o Projeto de Lei n® 060/2021 é legal, conveniente e
oportuno.

Desta forma, o Projeto de Lei esta apto a ser apreciado pelo egrégio Plenirio.

Camara Municipal de Jaguariina, 15 de Outubro de 2021.

Presidente

[ PMM/};,

VEREADOR RODRIGO REIS
Vice-Prags1 : -

Pela Comissao Permaneage d¢ Orcamento, Financas e Contabilidade:

2%

=] R
VEREABDOR/ERIVRI'TON MARCOS PROENCIO

\ Presidente

VEREADORA ANA FPAULA ESPINA DE SOUZA MUNIZ
( Vi€e-Presidente - Relatora
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Camara Municipal de J aguarlun

Estado de Sdo Paulo

Projeto de Lei n° 060/2021 / @/7

VERyﬂ:ADOR FRANCISCO DE SOUZA CAMPOS
Secretario

Pela Comissdo de Obras, Planejamento, Servicgs Publicos, Atividades Privadas e Transporte:

VEREADOR [OSE.MUNIZ

Presidenite /’

VEREADOR WANDERLEYTEODORO FILHO
Vice-Pre§idente - Relator

41--1,f

VEREADOR ERIVELTON MARCOS PROENCIO

Secretario
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Camara Municipal de Jaguariina

Estado de Sao Paulo

EMENDA ADITIVA N° 12021 AO PROJETO DE LEI N° 60/2021

O vereador que esta subscreve, com assento nesta Casa Legislativa, nos termos do
artigo 206, inciso |, do Regimento Interno, propde a seguinte Emenda Aditiva:

Acrescente-se o paragrafo 6° no artigo 3° do Projeto de Lei n° 60/2021:

“Art. 3° (...)

§ 6° O Poder Executivo podera acrescentar ao conselho outros representantes de outras
secretarias, através de indicacdao do Prefeito, fato que ensejara a necessidade de acréscimo
dos representantes da Sociedade Civil em igual numero de membros, por meio de processo
eleitoral.

(--)

JUSTIFICATIVA

Para possibilitar a maior participacao de membros ao conselho, tanto do Poder Municipal,
quanto da Sociedade Civil, acrescente-se este dispositivo.

LIDO EM SESSAD

Camara Municipal de Jaguariuna, em 19 de outubro de 2021. oe_ |1 16 1207
VEREADORES: S
uSus de Jou '
APROVADO EM W%lscucsg
EmSﬂsande} WAL=V

noanle, Teovons F L Vo i

APROVADGC
Favoraveis _..__l Z
Contrarios ___—
Abstencoes = S

9 .
:L'L.'—/Oﬂ:{’—%—Zl __PRESIDE .. |
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CAmara Municipal de Jaguariuna

Estado de Sdo Paulo

PROJETO DE LEI N° 060/2021.

Dispbe sobre a criacdo do Conselho Municipal _dos

Usuérios dos Servicos Publicos, e da outras providéncias,
em conformidade com a Lei Federal n® 13.460, de 26 de

junho de 2017.

A Mesa da Camara Municipal de Jaguariuna, Estado de Sao Paulo, etc...

Faz Saber que a Camara Municipal aprovou a seguinte lei:
Art. 1° Fica criado o Conselho Municipal dos Usuarios dos Servigos Publicos,

vinculado a Ouvidoria da Secretaria de Governo, 6rgao popular que garante a participagao
dos usuarios no acompanhamento da prestagao e na avaliacao dos servigos publicos do

Municipio, com carater consultivo, respeitando os aspectos legais de sua competéncia.
Art. 2° Sao competéncias do Conselho Municipal dos Usuarios dos Servigos

Publicos de Jaguariuna:
| — acompanhar a prestagao dos Servigos;

|| — participar na avaliacdo dos servigos;
lIl — propor melhorias na prestag@o dos servigos;
IV — contribuir na definigdo de diretrizes para O adequado atendimento ao

usuario;
V — acompanhar e avaliar a atuacao do ouvidor.
Art. 3° O Conselho Municipal dos Usuarios
composto por 06 (sels) membros titulares e igual nimero de su
| — 03 (trés) representantes do Poder Publico Municipal:
a) 01 (um) representante da Secretaria de Governo (Ouvidoria),
b) 01 (um) representante da Secretaria de Administragao e Finangas,

c) 01 (um) representante da Secretaria de Negocios Juridicos;
Il — 03 (trés) representantes da Sociedade Civil, compreendida como usuarios

dos Servicos Publicos sera
plentes, assim distribuidos:

dos servicos publicos.
§ 1° Os representantes do

serio indicados pelo Prefeito.
§ 2° Os representantes da

eleitoral com inscrigao prévia dos candidatos & um dia especifico para votacgao.

§ 3° Os conselheiros ndo receberao remuneracao pelas suas atividades,

sendo a sua fungao considerada de relevante interesse publico.
§ 4° A primeira reunido do Conselho, de carater extraordinario, ocorrera apos

a publicagéo da Portaria de nomeagao, € sera convocada pela Ouvidoria Municipal.
§ 5° Os membros do Conselho Municipal dos Usuarios dos Servigos Publicos

tomarao posse da fungao na primeira reuniao extraordinaria.
§ 6° O Poder Executivo podera acrescentar ao Conselho outros

representantes de outras Secretarias, através de indicagao do Prefeito, fato que ensejara a
necessidade de acréscimo dos representantes da Sociedade Civil em igual nimero de

membros, por meio de processo eleitoral. .
Art. 4° As atividades do Conselho serao coordenadas por uma Comissao

Executiva, composta por 03 (trés) membros: presidente, vice-presidente e secretario-geral,
escolhidos entre seus componentes em votacao aberia a Sef realizada na mesma reuniao da

posse, que sera coordenada pela Ouvidoria Municipal.

Poder Executivo e seus respectivos suplentes

R

———
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Camara Municipal de Jaguariuna

Estado de Sdo Paulo

§ 1° O mandato da Comissdo Executiva sera de 02 (dois) anos, podendo

haver 01 (uma) recondugao.
§ 2° Apos a publicagdo desta lei, o processo eleitoral iniciar-se-a no prazo

maximo de 30 (trinta) dias e, uma vez concluido, o Conselho Municipal dos Usuarios dos

Servicos Publicos sera constituido no prazo maximo de 15 (quinze) dias.
§ 3° O Conselho devera aprovar o seu Regimento Interno no prazo maximo de

30 (trinta) dias apos a sua nomeacgao.
§ 4° Um dos membros da Comissdo Executiva cuidara da elaboragao do

Regimento Interno, atuando como relator, e sera escolhido entre seus membros.
§ 5° Ao Presidente do Conselho Municipal dos Usuarios dos Servigos Publicos

compete dirigir as reunides e garantir a secretaria das mesmas dentre outras atribuigoes

~aprovadas no regimento interno.
Art. 58° O Conselho reunir-se-2 mensalmente de forma ordinaria e,

extraordinariamente, a qualquer tempo.

Paragrafo Unico. As reunioes extraordinarias poderao ser convocadas pelo
presidente do Conselho, pelo Chefe do Poder Executivo ou por solicitagdo da maioria
absoluta de seus membros.

Art. 68° As reunides do Conselho deverdao ser instaladas em 12 (primeira)
convocagao com a presenca de metade mais 01 (um) de seus membros e, em 22 (segunda)
convocagao, meia hora apés a 12 (primeira), com qualquer nimero.

§ 1° As reunides extraordinarias serdo convocadas através de contato direto e
as ordinarias ocorrerao em datas pré-agendadas pelo Conselho, no final das reunides.

§ 2° As decisGes do Conselho serdo tomadas por maioria simples e o voto
sera Individual, intransferivel e aberto.

§ 3° As deliberagdes das reunides do Conselho somente terdo efetividade com
a presenca registrada em ata.

§ 4° O Presidente do Conselho sé exercera o direito a voto no caso de
empate.

§ 5° As atas do Conselho seréo divulgadas na Imprensa Oficial do Municipio.

§ 5° O Poder Executivo podera acrescentar ao Conselho outros
representantes de outras Secretarias, através de indicagao do Prefeito, fato que ensejara a

necessidade de acréscimo dos representantes da Sociedade Civil em igual niUmero de
membros, por meio de processo eleitoral.

Art. 7° O mandato dos conselheiros sera de 02 (dois) anos, podendo ser
reconduzido por igual periodo.

§ 1° Os conselheiros que faltarem a 02 (duas) reunides consecutivas ou a 03

(trés) alternadas, no periodo de 01 (um) ano contado a partir da 12 (primeira) falta, sem
Justificativa, deverdo ser substituldos.

§ 2° No caso de afastamento temporario ou definitivo de um dos membros

titulares, assumira o suplente correspondente do setor representado no Conselho, sendo que
no caso de afastamento definitivo a entidade indicara novo suplente.

0 : :
ﬁfrt. 8° O Poder Executivo devers fornecer ao Conselho os meios necessarios
para o seu funcionamento.
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Camara Municipal de Jaguariina

Estado de Sdo Paulo

Art. 9° As despesas decorrentes com a presente lei correrdo por conta de
verba orgamentaria suplementada, se necessario, prevista no Orgamento vigente.

Art. 10. Esta lei entrara em vigor na data de sua publicagao.
Mesa da Camara Municipal de Jaguariuna, 09 de novembro de 2021.

SO L@Qg DA SILVA

idente

VEREADOR AF

VEREADOR sn,«_v{

ice Présidente

VEREADORA ANA PAULA ESPINA DE SQU"ZA MUNIZ
Primeira Secretaria

| ... Reglstradc.:) 'na Secretaria“e aﬁxac\{ Nna mesma data no quadro de avisos da
portaria da Camara Municipal.

Niretora (3

Projeto de Lei n® 060/2021
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Camara Municipal de Jaguaritiina

stado de Sio Paulo

Oficio PRE n.° 681/2021

Jaguariuna, 10 de novembro de 2021

Senhor Prefeito

Passamos as maos de Vossa Exceléncia, para sancdo e promulgacio, Projeto de
Lel n® 060/2021, do Executivo Municipal, que dispde sobre a criagdo do Conselho Municipal dos
Usuarios dos Servigos Publicos, e da outras providéncias, em conformidade com a Lei Federal n°
13.460, de 26 de junho de 2017, o qual foi aprovado por unanimidade de votos, em Primeira e

Segunda Discussdes, em Sessdes Ordinarias realizadas nesta Casa de Leis, respectivamente em 19
de outubro e 09 de novembro neste ano de 2021

Comunicamos que referido projeto de lei recebeu dos Srs. Francisco de Souza
Campos, Wanderley Teodoro Filho, Erivelton Marcos Proéncio, Walter Luis Tozzi de Camargo, Jose

Muniz, Romilson Nascimento Silva, Rodrigo Reis de Souza e Ana Paula Espina Souza Muniz, a
seguinte Emenda Aditiva:

Acrescente-se o paragrafo 6° no artigo 3° do Projeto de Lei n°® 06082021

‘§ 6° O Poder Executivo podera acrescentar ao Conselho outros representantes de
outras Secretarias, através de indicagdo do Prefeito, fato que ensejara a necessidade de acréscimo
dos representantes da Sociedade Civil em igual nimero de membros, por meio de processo eleitoral”.

Referida emenda foi aprovada por unanimidade de.votos. Cépia anexa.

Atenciosamente,
VEREADOR AFO ﬁg{zﬁ\m
Presidente

A Sua Exceléncia o Senhor
Marcio Gustavo Bernardes Reis
Prefeito Municipal

Jaguariuna - S.P.
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